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Merhaba sevgili
ebeveynler,

Kresimize hos geldiniz!

Bir cocuk anaokuluna basladiginda, tim aile igin heyecan
verici bir dénem baslar. Yeni kresinizdeki prosedurler
hakkinda bilgi sahibi olmanizi saglamak icin, bir kres
agmaya iliskin en dnemli bilgileri iceren bir ebeveyn
kitapcigr hazirladik.

Anaokulunda birlikte gegirecedimiz harika zamanlari dért
gdzle bekliyoruz!
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Hamburg anaokulu kupon sistemi: Nasil calisiyor?

Prensip olarak, Hamburg'daki tiim cocuklar 1. yas giiniinden
itibaren giinde 5 saat (6gle yemegi dahil) yasal krege gitme hakki
vardir. Her iki ebeveyn de calisiyorsa, Hamburg Belediyesi, uzun streli
bakim igin cocuk bakim masraflarinin bir kismini da karsilamaktadir.
Hamburg anaokulu kuponu, hangi masraflarin belediye tarafindan
karsilanacagdini, gocugdun kag saat bakilacagini ve ebeveyn katkisinin
ne kadar olacagini belirler.

Uc basit adimda makbuz igin:

% Giinliik bakim hizmeti veren bir yer bulun
¥ Cevrimici kupon talep edin

* Kuponu anaokuluna teslim edin

Anaokulu kupon bagvurusu ilgili bélge ofisinden veya evden cevri-
mici olarak yapilabilir. Kural olarak, kupon 12 ay stireyle verilir.

* www.hamburg.de/elternbeitrag/3032326/kita-gutschein/

Diger eyaletlerden gelen gocuklari da kabul ediyoruz! Hamburg'da bir gocuk bakim yeri igin masraflarin

tstlenilmesi hakkinda yerel yetkilinize danigmaniz yeterlidir.

Cevrimici basvuru
icin baglanti*:

Islem siiresi: Anaokulu kuponunun isleme alinmasi ne kadar

strer?

Hamburg Belediyesi, anaokulu kuponu i¢in anaokulunun agilma-

sindan 3 ila 6 ay 6nce basvuruda bulunulmasini tavsiye etmektedir.
Basvuruyu sézlesmeyi imzaladiktan hemen sonra yapmanizi tav-

siye ederiz. Hamburg Belediyesi geriye donik olarak degil, sadece

basgvuru tarihinden itibaren 6deme yapmaktadir! Gegerli bir anaokulu

kuponu veya gecerli bir izin belgesi olmayan ebeveynler, cocuk bakim
Ucretinin tamamini kendileri 6demek zorundadir. 5



Hak talebi: Cocugum icin ne zaman kupon alabilirim?
Hamburg'daki her gcocuk 1 yasindan itibaren giinde 5 saat 6gle

Anaokulu kuponu.

yemedgi ile birlikte yasal olarak bakim hizmeti alma hakkina sahip-
tir. Bu hak okula kayit olana kadar gecgerlidir. Ebeveynler ¢alisiyorsa,
bakim ihtiyaci galisma saatlerine gére belirlenir. Anaokulu kuponu 5,
6, 8,10 ve 12 saat igin verilmektedir. Istenen bakim stiresi anaokulu
kuponu igin basvururken belirtilmeli ve ayrica sézlesmeye de yazil-
malidir. Anaokulu kuponu istenenden daha az stire igin diizenlenirse,
ebeveynler ek saatler igin ayrica ddeme yapmalidir. Istege bagh bir
takviye yapilabilir (agagiya ve sayfa 11'e bakiniz).

Ucretler: Kres icin ne kadar 6demem gerekiyor?
Masraflarin gogunu Hamburg sehri karsilamaktadir. Anaokulu
kuponu varsa, anaokulu tarafindan dogrudan sehirle anlasmaya vari-
labilir. Bakim hizmeti siiresine ve ailenin gelirine baglh olarak bir katki
pay! (ebeveyn katkisi veya aile payr olarak da adlandirilir) séz konusu-

dur. Bu payin miktari anaokulu kuponu diizenlenirken hesaplanir.

Web sitemizde yer alan anaokulu katki payi hesaplayici, bu
payin ne kadar yiiksek olabilecegini géstermektedir

* www.kita-kinderzimmer.de/ueber-uns/unsere-standards/#gutschein

Bettrogerechner
Anaokulu katki
payi hesaplayicisi [, i -
icin baglanti*: PN T e

Ebeveyn izni: Ebeveynlerden biri dogum iznine ayrildiginda
anaokulu kuponuna ne olur?

Tebrik ederiz! Aile blytrken bakim gereksinimleri de degisir. Ebevey-
nlerden biri ya da her ikisi dogum iznine ayrildiklari igin artik galismi-
yorlarsa, "blytk" cocuk elbette anaokuluna gitmeye devam edebilir.

Oyun odasi! Glzel bir alan sizi kendinizi

Ogle yemegi dahil 5 saatlik yasal bakim hakki gecerliligini koru-
gelistirmeye ve iyi hissettirmeye davet eder.



maktadir. Ancak gocugun dnceden 6 saat veya Uzeri bir kuponu
varsa, bu hak sadece bebedin dogumundan sonra ebeveynler evdey-
ken 4 ay daha gecgerlidir. Daha sonraki bakim hizmetleri igin saatlik ek
6deme yapilmasi gerekir. Bu nedenle, dogum iznine ayrilan ebevey-
nler yénetimle zamaninda gorusttklerinden emin olmalidir. Cocuga
sadece 5 saat boyunca bakilacaksa, sézlesmenin buna gdre diizen-
lenmesi gerekir. Boyle bir "indirim" zamaninda, yani bir sonraki takvim

ayinin sonu igin bir takvim ayinin 3. is glinline kadar bagvurulmaldir.

Son tarihler: Anaokulu kuponunu anaokuluna ne zaman tes-
lim etmem gerekiyor?

Anaokulu kuponu ayin 1'inde diizenlenmelidir. Bakim hizmetinin
basladigi giin yonetime bildiriimelidir. O zamana kadar onay veril-
memisse, basvuru onayr yapilmaldir. Aileler kupon igin basvurdukla-
rinda bu onay alirlar. Bu sekilde anaokulu kuponuna zamaninda bas-
vuruldugunu anlayabiliriz.

Latfen dikkat, gecerli bir anaokulu kuponu olmadan ¢ocuk bakimi
icin ddenecek tutar ayrica tahsil edilecektir! Bu durum, bolge ofisi-
nin talep edilen saat sayisindaki kuponu onaylamamasi halinde de
gecerlidir. Bunu énlemek istiyoruz, bu nedenle lutfen anaokulu kupo-
nunun sézlesmenin baslangicindan itibaren gegerli oldugundan ve
dogru saat sayisini igerdiginden emin olun.

Ornek:

Cocuk igin 01.0% tarihinden itibaren bir bakim hizmeti s6zlesmesi imzalan-
misgsa, anaokulu kuponunun 01.0% tarihinden itibaren gegerli olmasi gere-
kir. Kupon 01.05 tarihinden itibaren gecerli ise, 01.04. ile 30.0%. tarihleri
arasindaki dénem igin ayrica 6deme yapilmalidir. Saatlerin Temmuz ayina
alinmasi isteniyorsa, basvurunun Mayis ayinda 3. is glintine kadar yapil-
masi gerekmektedir.

Sozlesme.

Yer paylasimi: Yer paylasimi ne anlama geliyor?

Yer paylasimi modeli, 5 veya 6 saatlik bakim hizmeti sézlesmesi
olan tlim gocuklar icin gecerlidir. Tam giinliik bir yer 8, 10 veya 12
saatten olusur ve 2 gocuk arasinda paylastirilabilir. Bu durumda,
cocuklarin yeri paylastiklar ve dénlistimli olarak anaokuluna devam
ettikleri sabit bir yer paylasim partnerleri vardir.

Ornek:
1. Hafta: Cocuk A: sabah 7-12 arasi / Cocuk B: 6gleden sonra 12-19 arasi
2. Hafta: Cocuk A: 3gleden sonra 12-19 arasi / Cocuk B: sabah 7-12 arasi

3. Hafta: Cocuk A: sabah 7-12 arasi / Cocuk B: 8gleden sonra 12-19 arasi
4. Hafta: Cocuk A: 6gleden sonra 12-19 arasi / Cocuk B: sabah 7-12 arasi vb.

Bakim hizmeti paketi ve Tam pansiyon: Ne anlama gelir?
Biz ilgileniyoruz. Bakim paketinde cocugun her giin ihtiyac
duydugu tiim hijyen malzemeleri mevcuttur. Anaokulu tarafindan
saglananlar:

Y Cocuk bezleri

* Mendiller

“ Dis fircasi ve macunu

% GUlnes kremi ve daha fazlasi

Glnesten ke

cok 6nemlid
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Sozlesme.




saglkl ve zinde

Tam pansiyon, Alman Beslenme Dernegi'nin tavsiyelerine uygun olarak
tim &ginleri icermektedir:

% Kahvalti

* Ogle Yemegi

% Aksam Yemegi

% Ogiin arasi az sekerli atistirmaliklar ve icecekler

Kres kuponuna sadece sicak bir 6gle yemegi, su ve sekersiz cay
dahildir. Kahvalti, taze meyve ve atistirmaliklarin yani sira aksam
yemekleri icin de 25 € yemek Ucreti aliyoruz. Ayrica bezli gocuklar igin
bakim paketi (bebek bezi, islak mendil, gtines kremi vb.) igin aylik 25 €,
diger tim gocuklar igin 5 € Ucret aliyoruz.

Mekanda iki dilli bir program varsa, bunun i¢in ek maliyetler iki
dillilik icin ek s6zlesmede bulunabilir veya mekan yénetiminden
talep edilebilir.

Anaokulu kuponu: Anaokulu kuponunun gocuk bakim hizmeti
s6zlesmesinden daha az saati varsa ne yapmam gerekir?
Cocuk bakim hizmeti sézlesmesi, anaokulumuzda bakilmasi gereken
cocugun yerini giivence altina alir. Kupon, Hamburg Belediyesi'nden ne
kadar mali destek alinabilecegdini géstermektedir. Cocuk bakim kuponu,
gocuk bakim sézlesmesinden daha az saat gocuk bakimini kapsiyorsa,
[Utfen site yonetimiyle iletisime gegin. S6zlesme yeniden diizenlene-
bilir: Bakim saatleri azaltilabilir (Ititfen stire sonunu kontrol edin. Bakim
sdzlegsmesini dikkate alin) veya ek saatler ayrica tcretlendirilir.

Al (O -

Daha fazla bakim: Bakim saatlerimi artirmak istiyorsam,
nelere dikkat etmeliyim?

Artis sadece grubun kapasitesi veya kres konumunun buna izin
vermesi durumunda mimkindir. Bu nedenle, daha fazla bakim saati
istenmesi dngoriilebilir oldugu anda ydnetimle miimkin oldugunca
erken iletisime ge¢gmek en iyisidir.

Daha az bakim: Bakim saatlerimi azaltmak istiyorsam,
hangi sre sinirlarina uymaliyim?

ligili stire sininna uyulmasi halinde saat sayisinda azaltma yapilmasi
mUimkUndur. Bir takvim ayinin 3. is gliniine kadar bir sonraki ayin
sonu icin azaltma miktari hakkinda bilgi verilmelidir. Bu nedenle,
saatlerin azaltilmasi gerekiyorsa liitfen miimkiin olan en kisa
slirede yénetimi bilgilendirin.

Ornek: 20.04. tarihinde ebeveynler gocuklarinin bakim saatlerini 8

saatten 5 saate diistirmeye karar verirler. Bu gergevede azaltma en
erken 01.08 tarihinden itibaren mimkainddr.

Daha fazla 6zel bakim rezervasyonu yapin: Anaokulu
kuponunda belirtilenden daha fazla saat bakima ihtiyacim
var. Ozel olarak rezervasyon yaptirirsam maliyeti ne olur?
Artigs durumunda ek masraflar bakim sézlesmesinde § 1 madde

L. "Hizmet tiirii" altinda gortilebilir. Ornegin, 5 saatlik bir anaokulu
kuponu mevcutsa ve &zel olarak 8 saate tamamlanacaksa, 5 saat ve
8 saat Ucretleri arasindaki fark her iki durumda da art1 %5'tir. (licret
skalasindaki yillik geriye déniik degisikliklerin gercevesi iginde).

Maliyetlerin sézlesme sliresi boyunca ilgili gecerli licret tablosuna
gore dizenlenebilecegini liitfen unutmayin.
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Bildirim Sartlari: Cocuk bakim hizmeti sézlesmemi ne
zaman ve nasil feshedebilirim? Hangi stirelere uymam
gerekiyor (Baslamadan 6nce/Basladiktan sonra)?

Sézlegsmede kararlastirilan gocuk bakimi baslangicindan en az 3 ay
once iptal bildiriminde bulunulmasi kosuluyla, gocuk bakimi basla-
madan dnce olagan iptal mimkindur. Bu slirenin sona ermesinden
sonra, s6zlesmenin baslamasindan énce feshedilmesi artik mimkin
degildir. S6zlesme, baslangig tarihinden itibaren en az 3 ay boyunca
devam eder.

S6zlesmenin baslamasindan sonra, ihbar stiresi ayrica bir sonraki
ayin sonu igin takvim ayinin 3. is gliniine kadar da gegerlidir. Fesih

bildirimi yazili olmali ve kres tarafindan zamaninda yapilmalidir.

Ornek: Bakim hizmeti 01 Mayis'ta sona erecekse, fesih bildiriminin en

gec Subat ayinin 3. is giintine kadar yapilmasi gerekmektedir.

Kres s6zlesmesi: Kres s6zlesmem ne zaman bitiyor?

Kres sozlesmesi gcocugun 3. yas gliniinden bir giin 6nce sona

erer. Bu nedenle, ilkdgretim grubuna gecisi gériismek ve yeni bakim
sdzlesmesi imzalamak igin lUtfen dnceden ydnetim ile iletisime gecin.
Halihazirda temel egitime otomatik olarak aktarilan bir birlestirilmis
s6zlesme varsa, bu durum gecgerli degildir.

iIkdgretim sézlesmesi: [Ikdgretim sézlesmem ne zaman
bitiyor?

iIkégretim sozlesmesi, gocugun zorunlu okul cagina geldigi yilin
31.07 tarihinde sona erer. Bu durumda fesih bildirimine gerek yoktur.
"Tercihe bagh gocuklar" olarak adlandirilan ve okula erken baslayan
ya da anaokuluna giden gocuklar harig tutulmustur. Burada yine de
bakim hizmeti s6zlesmesinin zamaninda feshedilmesi gerekir.

Herhangi bir sorunuz olursa, litfen ydnetim/ebeveyn danigmanhg ile
iletisime gegin.
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Yer degisikligi: Anaokulunun yerini deg@istirmek istiyoruz.
Yeni anaokulu icin yeni kupon basvurusunda bulunmam
gerekiyor mu?

Evet, yeni anaokuluna baslamak igin yeni dtizenlenmis bir anaokulu
kuponuna ihtiyacimiz vardir. Bunun, yer degisikliginden énce zama-

* www.hamburg.de/antraege/

ninda gergeklestirilmesini tavsiye ederiz.

Sozlesme.

Degisiklik bildirimi
icin form

baglantisi*: = o : yel"le§i m °

Yerlesim.

Adaptasyon: Adaptasyon siresi nasil hesaplanir?
Kinderzimmer modeline gore alistirma asagidakilerden olusur

Anaokulumuzda GOCU klari birbirini takip eden dért asamadan olusur ve birkag hafta strer.

yasam icin gug|u ve ge|ece|< Cocugun ihtiyaglarina gore bireysel olarak diizenlenir. Kres masraflari

Sl et aligma dénemi icin tam olarak tahsil edilir. Bunlar, ibraz edilen ve

IGIN ZINGE KIS gecerli olan kres makbuzundan karsilanir, ancak bakim paketinin

Bunu bcglonmc odakli = VvV Na yani sira yemek yardimi ve varsa ebeveynlerin kendi katkilari igin de
E Y : - y s ' fl dr.

pedagoji ve eglenceli mastatiar vardir

Odeme sekilleri: Hangi 6deme sekilleri mevecuttur?

Kisisel katki payinin veya bakim ve yemek paketinin 6demesi otoma-

tik 6deme ile yapilir (SEPA Direct Debit 6deme sistemi).

Odeme tarihi: Faturalandirma ne zaman gergeklesir?
Gocuk bakim hizmeti tcretlerinin ayin ilk giininde 6denmesi
gerekmektedir. Daha sonra glincel faturanizi dijital olarak ebeveyn
uygulamamizda bulabilirsiniz.
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Asilar.

Kizamik: Cocugumuzun asilanmasi gerekiyor mu?

Asilar saghgi korur. Kinderzimmer'de sadece kizamiga karsi tam
asllanmis veya bagdisikhdr olan (yani hastaligi daha énce gegirmis)
cocuklara bakiyoruz.

Kres tarafindan asi kaniti olarak sunlar istenmektedir
* saglik raporu

* U-Heft (cocuk muayene kitapgign veya

** asi karti

Ayrica kizamik hastahginin atlatildigina dair bir doktor rapo-
runa, yani badisikliya veya tibbi bir kontrendikasyona ihtiyacimiz
olacaktir. Ebeveynlerin yazili beyani yeterli degildir.

Kural sudur:
1zami orumasi oimayan ¢gocuklara bakiimama tadir.
%* K k k Imayan cocuklara bakil ktad

%* Diger tim asilar su anda zorunlu degildir.

Cocuklar grup iginde farkliliklari ve toplumu |

ogrenir ve kesfederler.

Anaokulu kupo

Sozlesme.

s
9
o
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Anaokulu ziyareti.

Devamlilik: Cocugumun her glin krese gitmesi gerekiyor
mu?

Kres devam zorunlulugu yoktur. Ebeveynler gocuklarinin bir anao-
kuluna devam edip etmeyecegine karar vermekte 6zgtrdir. Ancak:
Cocugun bir Anaokulu kuponu varsa, Anaokulu tedarikgisi olarak,
uzun bir stire boyunca devamsizlik durumunda kuponu iptal etmekle
yuktmliydz.

Asagidaki durumda kuponun iptali s6z konusudur:
* Cocuk, bildirimde bulunmaksizin araliksiz 10 giin boyunca anao-
kuluna gelmezse.

%  Onemlibir gerekce gosterilmeden gocuk birbirini izleyen 30 glin-

den fazla krese gelmezse.

Yukaridaki durumlar meydana gelirse, Genglik Dairesini bilgilen-
dirmek zorunda kaliriz ve Anaokulu kuponu iptal edilir.

Bu da su anlama gelir:

»#° masraflar artik karsilanmayacak

#° anaokulu kuponu gegersiz olacak

#° katki payl tamamen kisisel olarak 6denecek

Ozel bir durum varsa ve gocuk uzun bir siire glindtiz bakim merke-
zine devam edemeyecekse, IUtfen mimkin oldugunca erken yet-
kililerle iletisime gegin. Herhangi bir istisnai durumu sadece sosyal
yardim kurumu onaylayabilir.

Cikis islemleri: Cocuguma mazeret izni nasil alabilirim?
Her bir cocugun hazir bulunup bulunmadidi tarafimizca belgelenmek-
tedir. Bu sekilde tatil veya hastalik durumlarinda cocugunuza mazeret
bildirebilirsiniz:
»# kiziParents App uygulamasi lizerinden —
hizli ve kolay bir sekilde
»# Telefonla
#° E-posta yoluyla

Wik Bk derachinfilch

Hasta misin? Tatilde misiniz? Kulla- Y
nin kizi Parents uygulamamizin giris
ve cikislari.

Ebeveynler, cocuklari i¢in giin iginde
kolayca mazeret izni alabilir ve nede-
nini de belirtebilirler.

5?": . 19
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Sozlesme.

Yerlesim.

Anaokulu ziyareti.



Okul oncesi.

Son tarihler: Temel editim déneminden sonra harici bir
anaokulu gegis - hangi ihbar streleri gegerlidir?

Bu durumda, 3 aylik olagan ihbar stresi gegerlidir. Lutfen fesih bil-
dirimi igin gerekli yazili forma ve zamaninda teslim alinmasina dikkat

edin.

Ornek:

31.07 igin ihbar stiresi Mayis ayinin 3. is glintdur.

Ogrenmek eglencelidirtOkul yillari igin iyi bir

hazirlik bizim icin 6zellikle Gnemlidir.

kinderzimmer anaokulu: Tim ¢ocuklar kinderzimmer
anaokuluna gidebilir mi?

Evet, tim kinderzimmer cocuklarinin anaokuluna gitmesini saglamak
istiyoruz. Egitim uzmanlarimiz, okul éncesi programini ilkokul grupla-
rinda diizenli grup galismasinin bir pargasi olarak entegre okul &ncesi
dersleri olarak veya bazi yerlerde yasa gére homojen gruplar halinde

uygular.

Okul 6ncesi programimiz siz ve gocugunuz i¢cin her zaman iicret-
sizdir ve ek bir s6zlesmeye gerek yoktur.

Lutfen dikkat: Yasa gére homojen okul 6ncesi konsepti en az 8
saatlik bir gocuk bakimi sézlesmesi gerektirir. Eger 8 saatlik bir séz-
lesme yoksa, gocugunuz otomatik olarak entegre anaokulu konsep-
tine katilacaktir. Bununla birlikte, kupon blrosuna basvurarak daha
yuksek bir glinlik bakim kuponu talep etmek veya saatleri 6zel olarak

artirmak da mUmkUinddr.

Tdm lokasyonlarda sundugumuz entegre anaokulu konseptinde
minimum devam slresi gerekmez ve anaokulu calismasi diizenli grup
caligmasinin bir pargasi olarak haftada birkag kez gergeklesir.

Cocugunuza en uygun anaokulu seklinin hangisi oldugu, erken bir
asamada lokasyon yénetimi ile géristlmelidir.

Okul 6ncesi.

Yani okula baslamak ¢ocuk oyuncagi!
Burada hakkinda daha fazla bilgi bulabilirsiniz
Okul 6ncesi temast:



Kontrol listesi.

Kontrol edilecek hususlar:
O Anaokulu kuponu igin bagvuru yapildi mi?
O Anaokulu kuponu dogru bakim saatlerini iceriyor mu?
O Cocugum gerekli kizamik agisi korumasina sahip mi?
O kiziParents uygulamasini indirdim mi?
Fesih bildirimleri veya sézlesme degisiklikleri i¢in tiim son tarih-

leri not ettim mi?

Notlariniz igin:

Baska sorular mi var?

Memnuniyetle.
Ebeveyn danismanlik hizmetiyle dogrudan iletisime gegmeniz yeterlidir.

Telefon: 040 8740 6666
E-Mail: kitaplatz@kmk-kinderzimmer.de

Sanal asistanimiz Know Howdy de kita-kinderzimmer.de adresinde sizin igin orada.
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